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PROGRAMMA DEL CORSO

Il programma completo del corso di SUPPLY CHAIN MANAGEMENT - 9CFU ¢ il seguente:
a. Supply Chain Management: definizioni e concetti introduttivi - circa 8 ore

b. Strategia della Supply Chain - circa 6 ore

c. Integrazione e coordinamento dei processi di Supply Chain - circa 6 ore

d. Misura delle prestazioni della Supply Chain e Sostenibilita - circa 6 ore

e. Progettazione della Supply Chain - circa 6 ore

f- Pianificazione ed esecuzione dei processi di SCM - circa 2 ore

f(1)- Gestione e previsione della domanda - circa 2 ore

f(2)- Gestione degli approvvigionamenti - circa 2 ore

(
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f(7)- Reverse logistics - circa 2 ore

g- Outsourcing delle attivita logistiche ed operatori di servizi logistici - circa 4 ore
h- Gestione del rischio - circa 2 ore

i- Logistica del packaging e packaging logistico - circa 6 ore

- Logistica e tecnologie digitali - circa 2 ore

m- Logistica umanitaria - circa 2 ore

n- Logistica dell'arte - circa 2 ore

o- Supply chain finance - circa 2 ore

p- Altre tematiche di attualita - circa 2 ore

Dalla lettera a- alla lettera f(6)- é la parte di programma specifico di SUPPLY CHAIN MANAGEMENT -
Strategie, prestazioni e processi 6CFU. Dalla lettera f(7) alla lettera p- & la parte di programma
specifico di SUPPLY CHAIN MANAGEMENT - Processi, servizi e prospettive 3CFU.
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ORARIO, AULA E DATA INIZIO DELLE LEZIONI

Le lezioni iniziano il giorno lunedi 22 settembre 2025 e sono cosi organizzate:
Lunedi 10:00-12:00 - Aula Acquario

Martedi 10:00-12:00 - Aula 7

Giovedi 10:00-12:00 - Aula 8A

Per eventuali cambiamenti/aggiornamenti fare riferimento alle comunicazioni pubblicate
sulle pagine dedicate.

METODO DIDATTICO

Il corso si svolge mediante la combinazione di diversi metodi didattici, al fine di contribuire
al pieno raggiungimento degli obiettivi formativi, sia quelli specifici della disciplina sia quelli
che si riferiscono alle competenze trasversali: lezioni frontali, proiezione di documentari
video, letture di approfondimento, analisi di casi di studio (individuali e di gruppo),
discussioni di gruppo, project work, simulazioni, laboratori, prove di auto-valutazione
dell’'apprendimento, e seminari e testimonianze aziendali.

MODALITA' DI FREQUENZA

Non obbligatoria, ma consigliata. La partecipazione alle forme di didattica attivita e
alle testimonianze aziendali & fortemente raccomandata.

PREREQUISITI E PROPEDEUTICITA'

Non & prevista alcuna propedeuticita, ma & consigliata la conoscenza di nozioni di base
della gestione d'impresa.

RICEVIMENTO STUDENTI

Il ricevimento studenti durante il periodo di erogazione dei Corsi & previsto a fine lezione in
aula o presso il Dipartimento di Management e il martedi fino alle ore 14 previa richiesta di
appuntamento contattando la prof.ssa Alessandra Cozzolino via e-mail all'indirizzo
alessandra.cozzolino@uniroma1.it. Per giorni e orari diversi contattare direttamente la
docente.
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TESTI DI RIFERIMENTO

Manuale di studio: Cavalieri S., Pinto R. (2015), Orientare al successo la supply chain.

Strategie, processi e tecniche per gestire la complessita della rete logistica, Il edizione,
ISEDI.

Letture integrative obbligatorie di approfondimento a cura della docente:

- Cozzolino A. (2024), Packaging, logistica e sostenibilita in ottica di supply chain
management. Aspetti teorici ed evidenze empiriche, McGraw-Hill.

- Massaroni E., Cozzolino A. (2019), “Logistica 4.0: verso una supply chain digitale.
Caratteristiche rilevanti e implicazioni manageriali”, in Barile S., Simone C. (a cura
di), Industria 4.0. Tra suggestioni emergenti e soluzioni effettive, Nuova Cultura, pp.
171-195.

- Cozzolino A. (2012), "Humanitarian logistics and supply chain management”, in
Cozzolino A., Humanitarian logistics. Cross-sector cooperation in disaster relief
management, Springer, pp. 5-16.

- Barile S., Cozzolino A. (2024), La movimentazione dei beni culturali tra tutela e
valorizzazione nella nuova economia digitale, in Cerquetti M., Montella M.M. (a cura
di), Economia e gestione dei beni culturali e dei musei, McGraw-Hill, pp. 307-335.

- Cozzolino A. (2024), "Supply chain management e supply chain finance”, in
Cozzolino A. (a cura di), Supply chain finance per una sostenibilita di filiera. Idee ed

esperienze in ottica di supply chain management, Cedam - Wolters Kluwer, pp.11-
23.

Ulteriori contributi di studio integrativi obbligatori PER COLORO CHE NON HANNO
PARTECIPATO Al PROJECT WORK IN AULA:

- Grando A. (2021), “Reti di produzione, supply chain e globalizzazione”, in Grando
A., Vicari S., Gestione della tecnologia, dell'innovazione e delle operations,
Seconda edizione, Egea, pp. 363-380.

- Bellagamba A. (2017), “La ricerca della competitivita nella supply chain: la gestione
delle attivita logistiche esterne e interne”, in Silvestrelli S., Bellagamba A.,
Giappichelli, pp. 281-318.

- Cooper, M. C., Lambert, D. M., & Pagh, J. D. (1997). Supply chain management:
more than a new name for logistics. The international journal of logistics
management, 8(1), pp. 1-14.

LINGUA DI INSEGNAMENTO

Italiano.
Alcune letture sono in lingua inglese.
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METODI DI VALUTAZIONE

Accertamento scritto — sotto forma di test a risposta multipla e/o quesiti aperti - su tutto il
programma (compresi i project work in aula o gli ulteriori contributi di studio integrativi
obbligatori per coloro che non hanno partecipato ai project work in aula), da svolgere in 45
minuti. E prevista, ad integrazione della prova scritta, una prova orale facoltativa, che
assegna + o — 2 punti. La mancata presentazione alla prova orale/verbalizzazione nel giorno
stabilito si intende come tacita rinuncia al voto.

PRENOTAZIONE ESAMI

La prenotazione deve avvenire obbligatoriamente tramite il sistema INFOSTUD.
Il periodo di prenotazione si apre circa 1 mese prima della data dello scritto e si chiude
circa 1 settimana prima.

CALENDARIO ESAMI

Il_calendario annuale & pubblicato sul sistema INFOSTUD. Le date sono fissate nel
rispetto del calendario accademico e nell’ambito delle finestre temporali stabilite dal corso
di laurea. Per I'orario e le modalita operative d'esame il docente inviera una e-mail a tutti gli
iscritti all'esame dopo la chiusura del periodo di prenotazione sul sistema INFOSTUD. La
data della prova orale e/o della verbalizzazione del risultato conseguito nella prova scritta e
comunicata il giorno dello scritto.

Date d'esame caricate su INFOSTUD

Lunedi 12 gennaio 2026 (prenotazioni aperte dal 5/12/2025 al 5/01/2026)

Giovedi 5 febbraio 2026 (prenotazioni aperte dal 28/12/2025 al 28/01/2026)

Giovedi 4 giugno 2026 (prenotazioni aperte dal 28/04/2026 al 28/05/2026)

Giovedi 9 luglio 2026 (prenotazioni aperte dall’01/06/2026 all’'01/07/2026)

Martedi 8 settembre 2026 (prenotazioni aperte dall’01/08/2026 all'01/09/2026)

Giovedi 23 aprile 2026 - appello straordinario (prenotazioni aperte dal 17/03/2026 al
17/04/2026)

Giovedi 12 novembre 2026 - appello straordinario (prenotazioni aperte dal 06/10/2026 al
06/11/2026)

Per eventuali cambiamenti/aggiornamenti fare riferimento alle comunicazioni pubblicate
sulle pagine dedicate.
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PAGINE DI RIFERIMENTO DELLA DOCENTE PER MATERIALI E PROGRAMMA

https://management.web.uniroma.it/it/profssa-alessandra-cozzolino

https://corsidilaurea.uniroma.it/it/lecturer/3e89bd40-2380-4cd3-9cea-af1985ada45b

IMPORTANTE:

Iscriversi su CLASSROOM

Titolo corso: SUPPLY CHAIN MANAGEMENT a.a. 2025-26 - Prof.ssa Alessandra Cozzolino
Codice corso: koe5tvc

Su CLASSROOM vengono caricati tutti i materiali per sostenere I'esame ed il programma
d’esame.
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