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CURRICULUM VITAE SCIENTIFICO PROFESSIONALE 

di MICHELA PATRIZI 

 

Roma, 21 gennaio 2026 

PARTE I - INFORMAZIONI GENERALI  

Cognome e nome Patrizi Michela 

 

PARTE II – ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

Istruzione 

- Ph.D in Management, Banking, and Commodity Sciences (curriculum: Business 

Management), XXXIV Ciclo, presso la Sapienza Università di Roma, Dipartimento di 

Management.  

Titolo tesi dottorale: “Branding innovation: brand voice and brand anthropomorphism in the 

voice assistants experiential context”.  

Discussione: gennaio 2022.  

Valutazione: ottimo con lode  

(a.a. iscrizione: 2018-2019, a.a. conseguimento titolo: a.a. 2020-2021); 

 

- Laurea Magistrale in Management delle Imprese [LM - Ordin. 2016] (LM-77), Facoltà di 

Economia, Sapienza Università di Roma.  

Discussione: luglio 2018.  

Votazione: 110 e lode.  

(a.a. iscrizione: 2016-2017, a.a. conseguimento titolo: 2017-2018); 

 

- Master Universitario di primo livello in Marketing Management [MAS1], Dipartimento di 

Management, Sapienza Università di Roma.  

Discussione: maggio 2016.  

Votazione: 110 e lode  

(a.a. 2014-2015); 

 

- Laurea Triennale in Economia, Finanza e Diritto per la Gestione d’Impresa [L-270 - Ordin. 

2009] (L-18), Facoltà di Economia, Sapienza Università di Roma.  

Discussione: marzo 2014.  

Votazione: 105/110  

(a.a. iscrizione: 2010-2011, a.a. conseguimento titolo: a.a. 2013-2014) 

 

Partecipazione, in qualità di discente, con conseguimento di relativo attestato, alle seguenti 

scuole di Metodologia della Ricerca, presso qualificati istituti nazionali e internazionali 

- “Tirocinio formativo QuID”, Percorso formativo biennale sull’innovazione didattica rivolto 

agli RTT/RTD-B, a cura del Gruppo di Lavoro Qualità e Innovazione della Didattica (GdL-

QuID) di Sapienza Università di Roma. Dal 07-10-2024 a oggi 
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- “Inside the Academic Editorial Process. How to improve your skills to perform a perfect paper 

review” – SIMA-SIM School of Research Methods in collaboration with SIMA NextGen. 

Dal 13-02-2024 al 14-03-2024 

- “Modelli di equazioni strutturali – Corso avanzato”, Summer School di Metodologia per la 

Ricerca Sociale, Università della Calabria. Docente: Prof. Gaetano Miceli. 

Dal 06-09-2021 al 10-09-2021 

- “How to write good papers in less time”, Academic writing course. Docente: Prof.ssa 

Christina Sichtmann, University of Vienna. Dal 01-03-2021 al 02-04-2021 

- “Mediazione e moderazione”, Summer School di Metodologia per la Ricerca Sociale, 

Università della Calabria. Docente: Prof. Gaetano Miceli. Dal 07-09-2020 al 11-09-2020 

- “Modelli di equazioni strutturali – Corso base”, Summer School di Metodologia per la Ricerca 

Sociale, Università della Calabria. Docente: Prof. Gaetano Miceli. Dal 27-07-2020 al 31-07-

2020  

- “Modelli di Regressione Logistica”, CorisLab – Laboratorio di Comunicazione e Ricerca 

Sociale, Dipartimento di Comunicazione e Ricerca Sociale, Sapienza Università di Roma. 

Docente: Prof. Fiorenzo Parziale. Dal 17-06-2020 al 19-06-2020 

- “Analisi testuale con NVivo”, CorisLab – Laboratorio di Comunicazione e Ricerca Sociale, 

Dipartimento di Comunicazione e Ricerca Sociale, Sapienza Università di Roma. Docente: 

Dott.ssa Martina Lippolis. Dal 10-06-2020 al 11-06-2020 

- “Modelli di Regressione – Base”, CorisLab – Laboratorio di Comunicazione e Ricerca 

Sociale, Dipartimento di Comunicazione e Ricerca Sociale, Sapienza Università di Roma. 

Docente: Prof. Fiorenzo Parziale. Dal 03-06-2020 al 05-06-2020 

- “Experimental Design & Analysis”, Summer School di Metodologia per la Ricerca Sociale, 

Università della Calabria. Docente: Prof.ssa Irene Scopelliti, Bayes Business School. 

Dal 09-09-2019 al 13-09-2019 

- “Analisi Multivariata per la ricerca sociale”, Summer School di Metodologia per la Ricerca 

Sociale, Università della Calabria. Docenti: Prof. Gaetano Miceli e Prof.ssa Maria Antonietta 

Raimono, Università della Calabria. Dal 22-07-2019 al 26-07-2019 

- “Progettare la ricerca”, Scuola di Metodologia della Ricerca SIMA-SIM, Università degli 

Studi di Napoli Parthenope. Dal 16-01-2019 al 18-01-2019 

 

PARTE III – CARRIERA UNIVERSITARIA 

- Ricercatrice in Tenure Track (RTT) per il settore concorsuale 13/B2, settore scientifico 

disciplinare 13/ECON-07, con specifico riferimento alle tematiche e alle metodologie proprie 

del Settore scientifico-disciplinare ECON-07/A. presso il Dipartimento di Management, 

Facoltà di Economia, Sapienza Università di Roma (dal 17/06/2024 al 16/06/2030). 

- Ricercatrice a Tempo Determinato (Tipologia A) per il settore concorsuale 13/B2, settore 

scientifico disciplinare SECS-P/08, presso il Dipartimento di Management, Facoltà di 

Economia, Sapienza Università di Roma (dal 05/04/2023 al 16/06/2024). 
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- Titolare di Assegno di Ricerca (categoria A, tipologia II) per il settore concorsuale 13/B2, 

settore scientifico disciplinare SECS-P/08, presso il Dipartimento di Management, Facoltà di 

Economia, Sapienza Università di Roma (dal 1/04/2022 al 31/03/2023). 

 

PARTE IV – ESPERIENZE D’INSEGNAMENTO 

1) Incarichi didattici in corsi universitari presso Sapienza Università di Roma 

 

- a.a. 2025-2026 Corso di Marketing Distributivo 6 Cfu (II semestre), Laurea Magistrale in 

Management delle imprese (Curriculum Marketing) – codice corso 1051472 (settore 

scientifico disciplinare SECS-P/08); 

- a.a. 2025-2026 Corso di Marketing del Turismo 6 Cfu (II semestre), Laurea Magistrale in 

Management delle imprese (Curriculum Marketing) – codice corso 1055638 (settore 

scientifico disciplinare SECS-P/08); 

- a.a. 2024-2025 Corso di Economia e Gestione delle Imprese (I semestre), Laurea Triennale 

in Economia dell’Innovazione (sede di Rieti) – codice corso 32339 (settore scientifico 

disciplinare SECS-P/08); 

- a.a. 2024-2025 Corso di Marketing Distributivo 6 Cfu (II semestre), Laurea Magistrale in 

Management delle imprese (Curriculum Marketing) – codice corso 1051472 (settore 

scientifico disciplinare SECS-P/08); 

- a.a. 2024-2025 Laboratorio Premio Marketing 3 Cfu (I semestre), Laurea Magistrale in 

Management delle imprese – codice corso AAF2169; 

- a.a. 2023-2024 Corso di Marketing Distributivo 6 Cfu (II semestre), Laurea Magistrale in 

Management delle imprese (Curriculum Marketing) – codice corso 1051472 (settore 

scientifico disciplinare SECS-P/08); 

- a.a. 2023-2024 Laboratorio Premio Marketing 3 Cfu (I semestre), Laurea Magistrale in 

Management delle imprese – codice corso AAF2169; 

- a.a. 2022-2023 Corso di Marketing Distributivo 6 Cfu (II semestre), Laurea Magistrale in 

Management delle imprese (Curriculum Marketing) – codice corso 1051472 (settore 

scientifico disciplinare SECS-P/08). 

2) Incarichi didattici in Dottorati di Ricerca 

 

- Incarico di insegnamento presso il Dottorato di Ricerca in Management, Banking and 

Commodity Sciences, Dipartimento di Management, Sapienza Università di Roma.  

Coordinatrice del Dottorato: Prof.ssa Cristina Simone 

Titolo della lezione: “Made in Italy circolare e sostenibile: il contributo della ricerca 

qualitativa nella prospettiva manageriale e del consumatore” 

Docenti: Federica Ceccotti e Michela Patrizi 
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Obiettivo della lezione: illustrare due principali tecniche di raccolta dati nella ricerca 

qualitativa – interviste individuali e focus group – attraverso la presentazione di due 

applicazioni concrete tratte da studi realizzati dalle docenti. 

 

3) Incarichi didattici in Master post-laurea 

 

- Incarico di docenza per gli insegnamenti “Pianificazione, organizzazione e controllo di 

marketing” (5 ore) e “Pianificazione, organizzazione e controllo di marketing – project work” 

(7,5 ore) nell’ambito del Master di I livello in Marketing Management (MUMM), presso il 

Dipartimento di Management della Sapienza Università di Roma. Incarico conferito per le 

edizioni del Master relative agli anni accademici: 2019-2020, 2020-2021, 2021-2022, 2022-

2023, 2023-2024, 2024-2025. Direttrice del Master: Prof.ssa Maria Vernuccio 

 

- Incarico di docenza per l’insegnamento “Digital Marketing” (12 ore) nell’ambito del Master 

di I livello in Fashion Management, presso il Dipartimento di Management della Sapienza 

Università di Roma. Incarico conferito per le edizioni del Master relative agli anni accademici: 

2021-2022, 2022-2023, 2023-2024, 2024-2025. Direttrice del Master: Prof.ssa Cinzia 

Capalbo 

 

4) Altre attività didattiche/tutorato 

 

- Tutor del Premio Marketing per l’Università, su incarico conferito dalla Società Italiana 

Marketing (SIM) per la Facoltà di Economia della Sapienza Università di Roma. Incarico 

conferito per le seguenti edizioni: 32ª – Gruppo De Martino (a.a. 2019-2020), 33ª – Unionplast 

– Federazione Gomma Plastica (a.a. 2020-2021), 34ª – Ferrarelle (a.a. 2021-2022), 35ª – 

Rinaldi Group (a.a. 2022-2023), 36ª – CoReVe (a.a. 2023-2024), 37ª – “Regionale” di 

Trenitalia (a.a. 2024-2025). L’incarico prevede attività di tutoraggio didattico, supporto 

metodologico e coordinamento degli studenti partecipanti alla competizione, finalizzata alla 

redazione di un piano di marketing applicato a casi reali proposti annualmente dalla SIM. 

 

- Tutor della digital challenge “Marketing for Good”, su incarico conferito dalla Società Italiana 

Marketing (SIM) per la Facoltà di Economia della Sapienza Università di Roma. Incarico 

conferito per le seguenti edizioni: prima edizione (a.a. 2023-2024), in partnership con Banco 

Alimentare; Winter Edition 2024 (a.a. 2024-2025), in partnership con Banco Alimentare; 

Spring Edition 2025 (a.a. 2024-2025), in partnership con Lega del Filo d’Oro. SIM Marketing 

for Good è una digital challenge promossa dalla Società Italiana Marketing, con l’obiettivo di 

sensibilizzare le nuove generazioni sull’importanza del marketing come strumento a servizio 

del bene comune e dell’impatto sociale positivo. L’iniziativa mira a diffondere una cultura del 

marketing orientata alla responsabilità sociale, all’inclusione e alla promozione della dignità 

umana, attraverso il coinvolgimento diretto di studenti universitari in attività progettuali con 

finalità etiche. 

 

- Vincitrice dell'assegno per lo svolgimento di attività didattico-integrative propedeutiche e di 

recupero per il Corso di Economia e Gestione delle Imprese (40 ore) (9 Cfu, Laurea Triennale 

in Scienze aziendali), Facoltà di Economia, Sapienza Università di Roma (Bando n. 80, cod. 

F1 ROMA – SECS-P/08 – SECS-P/11- 40 ORE). 
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5) Attività didattica nell’ambito di Corsi di Formazione Executive 

 

- Incarico di docenza per gli insegnamenti “Scenari di Mercato Digitale” (4 ore) e “Digital 

Marketing” (8 ore), nell’ambito del Corso di formazione Executive sul tema “Digital Sales 

Bootcamp”, a favore di Italiaonline S.p.A. per conto del Dipartimento di Management 

dell’Università degli Studi di Roma “La Sapienza (Vincitrice del bando n. 28/2022). 

 

PARTE V – PREMI E PARTECIPAZIONE A ORGANI COLLEGIALI E ASSOCIAZIONI  

1) Premi per l’attività scientifica 

 

- Vincitrice del premio “Best paper sezione Marketing Communication & Branding”, XV 

Convegno annuale della Società Italiana Marketing, I percorsi identitari del Marketing, 

Università degli Studi di Bari.  

Track: Marketing Communication & Branding  

Paper: “Evoluzione del brand tra antropomorfismo e intelligenza artificiale: il ruolo della 

voce” di Vernuccio M., Patrizi M., Pastore A. 

 

- Vincitrice del premio “Best Selected Short Paper Award 2024”, XXI Convegno annuale della 

Società Italiana Marketing - Brands and Purpose in a changing era, Università IULM Milano. 

Track: Marketing Communication & Branding  

Paper: “Inclusive branding approaches: A conceptual framework”, di Vernuccio M., Ceccotti, 

F., Patrizi, M. 

 

 

2) Altri premi accademici 

 

- Nomination per l’“Outstanding Young Scholar Reviewer Award” nell’ambito della Sinergie-

SIMA 2024 Management Conference - Management of sustainability and well-being for 

individuals and society, University of Parma, Italy. La nomination è stata conferita sulla base 

delle valutazioni (ratings) espresse dagli autori in merito alla qualità, rilevanza e utilità 

scientifica delle revisioni ricevute. Il riconoscimento valorizza l’impegno dei giovani studiosi 

che hanno svolto attività di peer reviewing per i paper della conferenza. 

 

- Vincitrice del “Premio OPIS – Edizione 2025” – Categoria Laurea Magistrale, Corso Medium 

Size, per l’insegnamento di “Marketing Distributivo” (a.a. 2022-2023), conferito dal 

Dipartimento di Management, Sapienza Università di Roma. 

Il “Premio OPIS” (Opinioni degli Studenti) viene assegnato annualmente ai docenti del 

Dipartimento di Management che hanno ottenuto i migliori risultati nella rilevazione delle 

opinioni degli studenti (OPIS) sui singoli insegnamenti, secondo i criteri di qualità didattica 

stabiliti dall’Ateneo. Il riconoscimento si basa sull’analisi dei questionari compilati dagli 

studenti frequentanti, che valutano aspetti quali la chiarezza espositiva, la disponibilità del 

docente, l’organizzazione del corso e la capacità di stimolare l’interesse per la materia. Il 

premio mira a valorizzare l’impegno didattico e a promuovere l’eccellenza nell’insegnamento 

universitario. 
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- Riconoscimento “SIM Marketing for Good Top Ambassador” nell’ambito della Spring 

Edition 2025 di SIM Marketing for Good in partnership con Lega del Filo d’Oro, conferito 

dalla Società Italiana Marketing. Il riconoscimento di “Top Ambassador” è stato conferito ai 

docenti che si sono distinti per l’impegno nella promozione dell’iniziativa nei propri corsi, 

per l’attivazione degli studenti e per il sostegno ai valori promossi dalla challenge. 

 

3) Affiliazione ad associazioni accademiche 

 

- Affiliazione ad AIDEA – Accademia Italiana di Economia Aziendale, in qualità di Socio 

Ricercatore. 

Fondata nel 1813, l’AIDEA è una delle più antiche istituzioni accademiche a livello mondiale 

nel campo delle discipline economico-aziendali. L'Accademia si propone di contribuire al 

progresso e alla diffusione degli studi sulle discipline economico-aziendali, rappresentando 

un importante network di oltre 2000 membri – gli “Accademici” – principalmente professori 

universitari di economia aziendale, economia e gestione delle imprese, finanza aziendale, 

organizzazione ed economia degli intermediari finanziari, operanti presso la quasi totalità 

degli Atenei italiani (https://www.accademiaaidea.it/). Dal 01-01-2019 a oggi 

 

- Affiliazione a SIMA – Società Italiana di Management, in qualità di Socio Ricercatore. 

Fondata nel 2013, la SIMA è la Società Scientifica dei docenti di Management italiani, con 

sede presso la Facoltà di Economia dell'Università degli Studi di Roma "La Sapienza". Conta 

circa 750 membri e si propone di promuovere la ricerca, la didattica e la diffusione della 

cultura manageriale a livello nazionale e internazionale. Le sue attività includono 

l'organizzazione del convegno annuale Sinergie-SIMA Management Conference, la 

promozione di gruppi tematici di ricerca, la pubblicazione di riviste scientifiche e l'offerta di 

programmi di formazione avanzata per giovani studiosi 

(https://societaitalianamanagement.it/). Dal 01-01-2019 a oggi 

 

- Affiliazione a SIM – Società Italiana di Marketing, in qualità di Socio Ordinario Ricercatore. 

Fondata nel 2003, la SIM è un'associazione scientifica senza fini di lucro che promuove e 

diffonde la cultura di marketing nelle università e nelle imprese italiane. La Società svolge un 

ruolo di innovazione e consolidamento culturale nel marketing, a beneficio delle comunità 

accademica e imprenditoriale italiane. Le sue attività includono l'organizzazione di convegni 

scientifici, la promozione di iniziative formative e la pubblicazione di riviste scientifiche 

(https://www.simktg.it/).  Dal 01-01-2019 a oggi 

 

- Affiliazione a EMAC – European Marketing Academy. 

EMAC è un'associazione accademica internazionale che riunisce studiosi e ricercatori di 

marketing provenienti da tutta Europa e oltre. Fondata nel 1975, promuove l'eccellenza nella 

ricerca e nella didattica del marketing attraverso conferenze annuali, pubblicazioni 

scientifiche e iniziative formative per giovani ricercatori (https://www.emac-online.org/). Dal 

01-01-2019 al 31-12-2022 

 

4) Partecipazione a Comitati scientifici e Commissioni 

 

- Componente del Comitato Scientifico della serie Best in Class “Giorgio Eminente”, edita da 

Sapienza Università Editrice (in precedenza pubblicata da Franco Angeli). 

https://www.accademiaaidea.it/
https://societaitalianamanagement.it/
https://www.emac-online.org/
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Open access disponibile su www.editricesapienza.it 

La collana ha raggiunto la pubblicazione del XIX volume. 

Responsabili scientifici: Prof. Alberto Mattiacci (Sapienza Università di Roma), Prof. Sergio 

Cherubini (Università degli Studi di Roma Tor Vergata). 

Dal 01-05-2022 a oggi 

 

- Componente del gruppo di lavoro “Comunicazione-Promozione” della rivista scientifica 

Sinergie Italian Journal of Management, ISSN 0393-5108 / ISSN 2785-549X. 

Editor in Chief: Prof.ssa Marta Ugolini (Università di Verona). 

Co-Editor in Chief: Prof. Alberto Pastore (Sapienza Università di Roma). 

Coordinatrice del gruppo di lavoro: Prof.ssa Laura Michelini, Università di Roma, LUMSA 

Componenti del gruppo di lavoro: Gabriele Baima, Angela Caridà, Michela Patrizi, Agostino 

Vollero. 

Dal 04-01-2024 a oggi 

 

- Componente del Comitato Editoriale (Editorial Reviewer Board) della rivista scientifica 

Sinergie Italian Journal of Management. 

Fondata nel 1983 – ISSN 0393-5108 / ISSN 2785-549X. 

Open access disponibile su www.sijm.it. 

Indicizzata in Scopus (dal 2021), Google Scholar, ACNP, ESSPER. 

Editor in Chief: Prof.ssa Marta Ugolini (Università di Verona). 

Co-Editor in Chief: Prof. Alberto Pastore (Sapienza Università di Roma). 

Dal 09-01-2024 a oggi 

 

5) Altre attività istituzionali 

 

- Componente del Gruppo di Lavoro SIMA NextGen – Società Italiana di Management. 

SIMA NextGen è la community della Società Italiana di Management dedicata agli young 

scholar nel campo del management, tra cui dottorandi, assegnisti di ricerca, post-doc e 

ricercatori a tempo determinato. Fondata nel 2021, ha l’obiettivo di valorizzare il ruolo delle 

nuove generazioni accademiche attraverso attività di ascolto, supporto e networking, in 

dialogo con la comunità scientifica senior. Il Gruppo di Lavoro NextGen è composto da tre 

membri junior nominati dal Consiglio Direttivo SIMA, incaricati di rappresentare e 

promuovere attivamente il coinvolgimento degli young scholar all’interno della Società 

(https://societaitalianamanagement.it/nextgen/).  

Componenti del Gruppo di Lavoro NextGen: Alba Marino (Università degli Studi di 

Messina); Gabriele Murtas (Università degli Studi di Bergamo); Michela Patrizi (Sapienza 

Università di Roma) (https://societaitalianamanagement.it/chi-siamo/gruppi-di-lavoro/). In 

qualità di componente del Gruppo di Lavoro SIMA NextGen, partecipo stabilmente, su invito, 

alle riunioni del Consiglio Direttivo della Società Italiana di Management. Dal 12-02-2024 al 

14-06-2025. 

 

- Componente della Commissione “Comunicazione” del Dipartimento di Management, 

Sapienza Università di Roma.  

La Commissione, attiva all’interno del Dipartimento di Management, è incaricata di 

supportare e sviluppare le attività di comunicazione interna ed esterna, promuovendo 

https://societaitalianamanagement.it/chi-siamo/gruppi-di-lavoro/
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l’immagine istituzionale, la diffusione delle iniziative scientifiche e didattiche e il dialogo con 

gli stakeholder. 

Coordinatrice della Commissione: Prof. Federica Ceccotti 

Componenti della Commissione: Sabrina Leo, Michela Patrizi, Marco Ruggeri, Marco 

Savastano, Pietro Vito 

Dal 05-04-2023 a oggi 

 

- Componente del Gruppo di Riesame Ciclico del Corso di Studi in Management delle Imprese 

(LM-77 - Scienze economico-aziendali), Facoltà di Economia, Sapienza Università di Roma.  

Presidente del CdS: Prof. Salvatore Esposito De Falco 

Responsabile del Riesame: Prof.ssa Cristina Simone 

Componenti del Gruppo di Riesame: Mario Calabrese, Nicola Cucari, Antonio La Sala, 

Michela Patrizi, Stefania Zanda, Luana Gallotta. 

Dal 26-04-2023 al 15-09-2023 

 

- Componente della Commissione di Gestione dell’Assicurazione della Qualità (CGAQ) del 

Corso di Studi in Management delle Imprese (LM-77 - Scienze economico-aziendali), Facoltà 

di Economia, Sapienza Università di Roma.  

Presidente del CdS: Prof. Salvatore Esposito De Falco. 

Componenti del Gruppo di Gestione AQ: Salvatore Esposito De Falco, Nicola Cucari, 

Michela Patrizi, Anna Mallamaci (referente amministrativo). 

La commissione è incaricata di guidare il sistema di assicurazione qualità del CdS e di 

sovrintendere all'attuazione della politica della qualità definita dagli Organi di governo 

dell'Ateneo, attraverso la progettazione, attuazione e monitoraggio di azioni volte al 

miglioramento della qualità del CdS, tra cui si annovera l’attività di redazione della Scheda di 

Monitoraggio Annuale e del Rapporto di Riesame Ciclico. 

Dal 01-11-2023 a oggi 

 

- Componente del Consiglio Didattico Scientifico del Master di I livello in Marketing 

Management (MUMM), Dipartimento di Management della Sapienza Università di Roma. Il 

Consiglio Didattico Scientifico l’organo di gestione del Master, che definisce l’impostazione 

dell’ordinamento didattico e coordina lo svolgimento del corso, sovrintendendo anche agli 

aspetti organizzativi ed operativi. 

Direttrice del Master: Prof.ssa Maria Vernuccio 

Presidente del Consiglio Didattico Scientifico: Prof. Alberto Pastore 

Componenti del Consiglio Didattico Scientifico: Federica Ceccotti, Mauro Gatti, Alberto 

Mattiacci, Alberto Pastore, Michela Patrizi, Giuseppe Sancetta, Fabiola Sfodera, Maria 

Vernuccio. 

Dal 01-01-2024 a oggi 

 

- Coordinatrice dell’aerea didattica “Data Management” (modulo da 50 ore) del Master di I 

livello in Marketing Management (MUMM), Dipartimento di Management della Sapienza 

Università di Roma.  

Il Teaching Committee del modulo Data Management è composto da Michela Patrizi 

(coordinatrice, Ricercatrice presso Sapienza Università di Roma), Isabella Mingo 

(Professoressa Associata, Sapienza Università di Roma), Danilo Parravano (Interaction 

Designer e Project Manager, H-art), Angelo Sgroi (Officer Manager, Bussoletti Nuzzo & 
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Associati), Mariano Tredicini (Head of Social Platforms & TIM Data Room, TIM) e Flavio 

Venturini (Enabler of Innovation through Big Data Analytics Solutions, ICONSULTING). 

Dal 01-01-2024 a oggi 

 

- Delegata per “Ulteriori attività formative e Comunicazione” del Corso di Studi Management 

delle Imprese (LM-77 - Scienze economico-aziendali), Facoltà di Economia Sapienza 

Università di Roma. 

Presidente del CdS: Prof. Salvatore Esposito De Falco 

Dal 01-11-2024 a oggi 

 

- Docente Tutor per il Corso di Studi Management delle Imprese (LM-77 - Scienze economico-

aziendali), Facoltà di Economia, Sapienza Università di Roma. 

Presidente del CdS: Prof. Salvatore Esposito De Falco 

Docenti Tutor: Salvatore Esposito De Falco, Mario Calabrese, Federica Ceccotti, Nicola 

Cucari, Michela Patrizi, Antonio Renzi, Stefania Zanda, Marcelo Enrique Conti 

Dal 01-11-2024 a oggi 

 

- Componente del Comitato Organizzativo del corso “Inside the Academic Editorial Process”, 

promosso dal Gruppo di Lavoro SIMA NextGen in collaborazione con la SIMA-SIM School 

of Research Methods, diretta dai Proff. Giovanni Battista Dagnino, Rossella Gambetti e 

Maurizio La Rocca (https://societaitalianamanagement.it/attivita/scuole/inside-the-academic-

editorial-process-how-to-improve-your-skills-to-perform-a-perfect-paper-review-2/). 

Componenti del Comitato Scientifico: Prof. Giovanni Battista Dagnino (LUMSA), Prof.ssa 

Rossella Gambetti (Università Cattolica del Sacro Cuore), Prof. Maurizio La Rocca 

(Università della Calabria). 

Componenti del Comitato Organizzativo: Alba Marino (Università degli Studi di Messina), 

Gabriele Murtas (Università degli Studi di Bergamo), Michela Patrizi (Sapienza Università di 

Roma). 

Dal 14-02-2025 al 10-03-2025 

 

- Componente del gruppo di lavoro “AI per la ricerca e la didattica”, presso il Dipartimento di 

Management, Sapienza Università di Roma.  

Il Gruppo di Lavoro, attivo all’interno del Dipartimento di Management, è incaricato di 

mappare l’uso attuale dell’Intelligenza Artificiale (AI) tra docenti e ricercatori, comprendere 

i bisogni formativi in relazione all’AI, promuovere pratiche innovative nella didattica, nella 

ricerca e nella Terza Missione. 

Coordinatore del Gruppo di Lavoro: Prof. Alberto Pastore 

Componenti: Francesco Bellini, Nicola Cucari, Francesca Iandolo, Valentina Lagasio, 

Michela Patrizi, Pietro Vito 

Dal 24-03-2025 a oggi 

 

 

PARTE VI – COORDINAMENTO e PARTECIPAZIONE A PROGETTI DI RICERCA 

1) Direzione o partecipazione alle attività di un gruppo di ricerca caratterizzato da 

collaborazioni a livello nazionale o internazionale:  

https://societaitalianamanagement.it/attivita/scuole/inside-the-academic-editorial-process-how-to-improve-your-skills-to-perform-a-perfect-paper-review-2/
https://societaitalianamanagement.it/attivita/scuole/inside-the-academic-editorial-process-how-to-improve-your-skills-to-perform-a-perfect-paper-review-2/
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- Partecipazione alle attività di un gruppo di ricerca caratterizzato da collaborazioni a livello 

nazionale nell’ambito del progetto “La trasformazione digitale delle agenzie tradizionali: 

innovazione e competizione nel mercato dei servizi per la comunicazione di marketing”. 

Progetto finanziato da Sapienza Università di Roma nell’ambito del Bando di Ateneo per la 

Ricerca Scientifica 2019 – Progetto Medio, selezionato tramite procedura competitiva con 

revisione tra pari. Principal Investigator: Prof. Alberto Pastore, Sapienza Università di Roma, 

Italia. Numero di protocollo: RM11916B7A8F0CFC. Dal 01-12-2019 al 30-11-2022 

 

- Partecipazione alle attività di un gruppo di ricerca caratterizzato da collaborazioni a livello 

nazionale nell’ambito del progetto Focus Area Sud, promosso da Unindustria con il contributo 

della Camera di Commercio di Roma. Il progetto è stato realizzato dal Dipartimento di 

Management, Sapienza Università di Roma, sotto la direzione scientifica del Prof. Alberto 

Pastore, con il patrocinio del Comune di Pomezia. Lo studio è finalizzato alla definizione 

degli elementi di riferimento per la costruzione di un piano di sviluppo territoriale e di 

attrazione degli investimenti nell’area produttiva a sud di Roma, in particolare nei comuni di 

Pomezia e Aprilia (https://www.un-industria.it/canale/aree-industriali-e-

territorio/notizia/107906/focus-area-sud-progetto-di-unindustria-per/). Dal 01-06-2021 al 25-

01-2022 

 

- Partecipazione alle attività di un gruppo di ricerca caratterizzato da collaborazioni a livello 

nazionale nell’ambito del progetto “Risk and benefits in interactions with voice assistants. A 

multi-method study across generations”. Progetto finanziato da Sapienza Università di Roma 

nell’ambito del Bando di Ateneo per la Ricerca Scientifica 2021 – Progetto Medio, selezionato 

tramite procedura competitiva con revisione tra pari. Principal Investigator: Prof. Alberto 

Pastore, Sapienza Università di Roma, Italia. Numero di protocollo: RM12117A774B6208. 

Dal 01-12-2021 al 30-10-2024 

 

- Partecipazione alle attività di un gruppo di ricerca caratterizzato da collaborazioni a livello 

internazionale nell’ambito di un progetto finanziato dalla Conselleria de Innovación, 

Universidades, Ciencia y Sociedad Digital – Generalitat Valenciana (grant 

CIBEST/2021/170). Principal Investigator: Prof.ssa Maja Šerić, University of Valencia, 

Spain. (date orientative) Dal 01-04-2022 al 31-05-2022 

 

- Partecipazione alle attività di un gruppo di ricerca caratterizzato da collaborazioni a livello 

internazionale nell’ambito di un progetto finanziato dall’Unione Europea – NextGeneration 

EU. Progetto sviluppato nell’ambito della call for grants for the requalification of the Spanish 

university system, promossa dal Ministry of Universities of the Government of Spain e 

finanziata dall’Unione Europea – NextGeneration EU (ref. UP2021-044). Principal 

Investigator: Prof.ssa Maja Šerić, University of Valencia, Spain. (date orientative) Dal 01-06-

2022 al 31-05-2023 

 

- Partecipazione alle attività di un gruppo di ricerca caratterizzato a collaborazioni a livello 

nazionale nell’ambito del progetto “Trasformazione digitale ed evoluzione 

dell'organizzazione di marketing: come cambia il ruolo del Chief Marketing Officer?”. 

Progetto finanziato da Sapienza Università di Roma nell’ambito del Bando di Ateneo per la 

Ricerca Scientifica 2022 – Progetto Medio, selezionato tramite procedura competitiva con 

https://www.un-industria.it/canale/aree-industriali-e-territorio/notizia/107906/focus-area-sud-progetto-di-unindustria-per/
https://www.un-industria.it/canale/aree-industriali-e-territorio/notizia/107906/focus-area-sud-progetto-di-unindustria-per/
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revisione tra pari. Principal Investigator: Prof. Federica Ceccotti, Sapienza Università di 

Roma, Italia. Numero di protocollo: RM1221816B9BA7E2. Dal 22-12-2022 al 21-12-20242)  

 

2) Responsabilita' di studi e ricerche scientifiche affidati da qualificate istituzioni pubbliche o 

private: 

 

- Responsabilità di studi e ricerche scientifiche nell'ambito del contratto per Assegno di 

Ricerca, Categoria A, Settore concorsuale 13/B2 - Settore scientifico-disciplinare SECS-P/08, 

presso la Sapienza Università di Roma, Dipartimento di Management. Progetto: 

“Consumatore e tecnologie dell’Intelligenza Artificiale abilitate dalla voce. Una ricerca 

causale sulle conseguenze della percezione di antropomorfismo di marca”. Tutor: Prof. 

Alberto Pastore. Bando n. 47/2021, Prot. n. 0002183 del 21/12/2021 - [UOR: IMP000027 - 

Classif. VII/1]. Dal 01-04-2022 al 31-03-2023 

 

- Responsabilità di studi e ricerche scientifiche nell'ambito del contratto per Ricercatrice a 

tempo determinato di Tipologia A (RTDA), Settore concorsuale 13/B2 - Settore scientifico-

disciplinare SECS-P/08, presso la Sapienza Università di Roma, Dipartimento di 

Management. La responsabilità di studi e ricerche scientifiche è nell’ambito del Progetto: PE 

Made in Italy circolare e sostenibile; Spoke: 7 “New and consumer-driven business models 

for resilient and circular SCs”; Linea tematica: 4 Customer-based Marketing Strategies for the 

Sustainable and Circular Made in Italy; CUP: B53C22004130001. Bando n. 5/2023, Prot. n. 

0000113 del 20/01/2023 - [UOR: IMP000027 - Classif. VII/1]. CODICE CONCORSO 

2023RTDAPNRR098. Dal 05-04-2023 al 16-06-2024 

 

 

3) Responsabilita' scientifica per progetti di ricerca internazionali e nazionali, ammessi al 

finanziamento sulla base di bandi competitivi che prevedano la revisione tra pari: 

- Responsabilità scientifica del progetto di avvio alla ricerca di tipo I “L'intelligenza artificiale 

e il sonic branding: il ruolo degli assistenti vocali di marca”. Bando per Avvio alla Ricerca 

2019. Ricerca finanziata da Sapienza Università di Roma, sulla base di un bando competitivo 

con revisione tra pari. Numero protocollo: AR11916B4746365E. Dal 30-10-2019 al 29-10-

2020 

 

- Responsabilità scientifica del progetto di avvio alla ricerca di tipo I “Intelligenza Artificiale e 

Consumer Behaviour: rischi e benefici percepiti dai consumatori nell'interazione con un 

assistente vocale. Un'indagine esplorativa”. Bando per Avvio alla Ricerca 2020. Ricerca 

finanziata da Sapienza Università di Roma, sulla base di un bando competitivo con revisione 

tra pari. Numero protocollo: AR120172A7852DA8. Dal 29-10-2020 al 28-10-2021 

 

- Responsabilità scientifica del progetto di avvio alla ricerca di tipo II “Intelligenza artificiale e 

innovazione nel branding. Una ricerca causale sulle conseguenze della percezione di 

antropomorfismo di marca”. Bando per Avvio alla Ricerca 2022. Ricerca finanziata da 

Sapienza Università di Roma, sulla base di un bando competitivo con revisione tra pari. 

Numero protocollo: AR22218162B39737. Dal 09-11-2022 al 08-11-2023 

 

- Responsabilità scientifica del progetto “Generative AI in Marketing: Investigating Consumer 

Responses and Behavioral Shifts”. Bando Progetti di Ricerca (Piccoli, Medi) - Progetti Piccoli 
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2024. Ricerca finanziata da Sapienza Università di Roma, sulla base di un bando competitivo 

con revisione tra pari. Numero protocollo: RP124190BFC81731. Dal 20-05-2025 a oggi 

 

PARTE VII– ATTIVITÀ DI RICERCA 

L’attività di ricerca scientifica è svolta in coerenza con le tematiche di Economia e gestione delle 

imprese (SC 13/B2, SSD SECS-P/08), principalmente nell’area tematica della rivoluzione digitale e 

branding. Le ricerche condotte sono state pubblicate prevalentemente in forma di paper teorici ed 

empirici, proceeding e capitoli di libro a livello nazionale ed internazionale, a seguito di processi di 

referaggio blind. Per gli studi empirici, con riferimento ai disegni di ricerca utilizzati, sono state 

privilegiate la ricerca esplorativa e quella di tipo causale. Riguardo alle metodologie di ricerca, si 

evidenzia il ricorso sia alla ricerca qualitativa che a quella quantitativa. In particolare, negli studi 

qualitativi sono state utilizzate la case study analysis, il cognitive mapping e la thematic content 

analysis qualitativa, sulla base di interviste in profondità, mentre negli studi quantitativi, si è fatto 

ricorso alla statistica multivariata (EFA e cluster analysis), e ai modelli di equazioni strutturali (SEM). 

1) Rivoluzione digitale e branding 

In questo ambito, gli studi – in forma monografica, di capitolo, di atti a convegno e di articoli su 

rivista – sono stati concentrati sull’analisi dell’ultimo stadio evolutivo della rivoluzione digitale 

segnato dall’avvento delle tecnologie dell’intelligenza artificiale. Nell'attuale fase di 

digitalizzazione, infatti, l'ascesa delle tecnologie dell’intelligenza artificiale rappresenta “l'ultimo 

grande cambiamento di gioco”, in grado di rendere la marca un attore sociale complesso, con una 

propria mente, intelligenza e capacità di azione, essendo ad esempio in grado di interagire 

parlando, ascoltando e rispondendo con la propria voce. Focalizzando l’attenzione sulle 

tecnologie attivate dalla voce (assistenti vocali di marca) sono state indagate le opportunità e le 

sfide che ne derivano per il marketing, in generale, e per il branding, in particolare. Nello 

specifico, gli assistenti vocali di marca sono portatori di un significativo potenziale di innovazione 

per i brand e per l'evoluzione della relazione tra questi e i consumatori.  

L’interesse di ricerca si è concentrato sia sulla prospettiva delle imprese sia su quella dei 

consumatori.  

Dal punto di vista manageriale, adottando disegni di ricerca qualitativi, sono stati studiati i driver 

di progettazione della voce di marca e della connessa brand experience basata sull’assistente 

vocale, così come i risultati perseguibili in termini di consumer-brand engagement. Inoltre, sono 

stati approfonditi i pilastri delle strategie di antropomorfizzazione di marca, studiando le attività 

che vengono poste in essere per perseguire specifici obiettivi di branding legati all’umanità della 

marca in questo innovativo ambito esperienziale. 

Nella prospettiva del consumatore, sono state indagate, con disegni di ricerca sia esplorativi sia 

causali, alcune risposte percettive, emotive e comportamentali alla marca nel contesto degli 

assistenti vocali. 

 

Infine, con riferimento a questa macroarea tematica, stanno nascendo nuovi prodotti di ricerca 

legati al Metaverso e al brand management. Il metaverso è un ambiente virtuale tridimensionale, 

interattivo, persistente e interconnesso, in cui gli utenti possono vivere esperienze sociali, 

politiche, economiche e culturali. Si configura, quindi, alla stregua di una realtà alternativa, che 

consente agli utenti di vivere anche esperienze virtuali di marca, sulla base delle cosiddette 

tecnologie immersive, quali l’Augmented Reality, la Mixed Reality e la Virtual Reality. 

Quest’ultima può giocare un ruolo preminente nell’esperienza dell’utente mediata da tecnologia, 

grazie alla sua capacità di creare un ambiente virtuale totalizzante e ricco di stimoli sensoriali 
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attraverso i quali è, ad esempio, possibile rafforzare la brand image. La letteratura accademica 

sull’esperienza di marca nel metaverso VR-based è ancora nelle sue fasi iniziali, avendo finora 

delineato un quadro conoscitivo piuttosto parziale e prevalentemente teorico.  Questo nuovo 

contesto di ricerca ha richiesto dapprima approcci di ricerca qualitativi esplorativi rivolti sia a 

manager e consulenti impegnati nella definizione di esperienze di marca in questo interattivo 

contesto interattivo, sia a utenti del metaverso. Ad oggi, i risultati di ricerca sono stati diffusi 

mediante la partecipazione a qualificati convegni accademici di carattere nazionale e 

internazionale, così come la pubblicazione di un capitolo in un volume collettaneo di contributi 

internazionali. 

 

2) Made in Italy sostenibile e circolare 

Questa tematica ha caratterizzato gli sforzi di ricerca degli ultimi mesi, in particolare, dalla presa 

di servizio come ricercatrice a tempo determinato (aprile 2023). Tale attività di ricerca, infatti, si 

inserisce nell’ambito del progetto di Ricerca PNRR PE, Spoke 7 “New consumer-driven business 

models for resilient and circular SCs”, project ID 7.7 “Customer-based Marketing Strategies for 

Sustainable Made in Italy”. Gli sforzi di ricerca mirano a definire un nuovo paradigma 

competitivo per le imprese del Made in Italy basato sulla sostenibilità e sulla circolarità, al fine di 

sviluppare modelli, approcci e metodi per delineare e implementare strategie di marketing basate 

non solo sull'eccellenza qualitativa, che da sempre caratterizza le produzioni Made in Italy, ma 

anche sul valore aggiunto della sostenibilità e della circolarità. La ricerca è volta a focalizzarsi 

dapprima sul potenziamento delle strategie di branding e sulla comprensione delle risposte dei 

consumatori, per poi indagare le potenzialità offerte dalle nuove tecnologie (es., virtual reality) 

per l'implementazione di strategie di offerta e comunicazione efficaci per il made in Italy 

sostenibile e circolare. 

 

3) Altre tematiche 

Vi sono ulteriori ambiti tematici nei quali è stato sviluppato il lavoro di ricerca. Tra questi, si 

evidenzia, in primo luogo, la tematica Covid-19 e consumer behaviour volta a comprendere la 

resistenza dei giovani adulti all’adozione delle contact tracing app (es., Immuni) applicando la 

teoria della reattanza. Gli sforzi di ricerca hanno richiesto l’adozione di metodologie di natura sia 

quantitativa (survey web-based e analisi dei dati raccolti applicando molteplici tecniche: EFA, 

cluster analysis e SEM) sia qualitativa (interviste in profondità e analisi qualitativa del contenuto 

applicando la thematic content analysis technique). I risultati di ricerca sono stati presentati presso 

un importante convegno accademico internazionale (EMAC Regional Conference), così come 

pubblicati su due riviste, di cui una di fascia A ANVUR e, l’altra in Q1 di AIDEA rating 2023. 

In secondo luogo, è stato affrontato il tema del “nuovo” Chief Marketing Officer in termini di 

evoluzione del ruolo nell’era della trasformazione digitale del marketing. Tale tema risulta di 

particolare rilevanza nell’ambito della letteratura che ha delineato un progressivo avanzamento 

del ruolo del CMO, introducendo una notevole varietà di profili emergenti nell’ambito della 

leadership di marketing, con differenti livelli di responsabilità, rilevanza e potere all’interno 

dell’impresa. I primi risultati di ricerca su questa tematica sono stati presentati ad un importante 

convegno nazionale di marketing.  

Infine, gli sforzi di ricerca sono stati diretti verso l’approfondimento dell’importanza che 

detengono le competenze trasversali per il management aziendale. Infatti, in Italia come in molti 

altri Paesi, i dati sull’occupazione mostrano un mismatch tra domanda e offerta di lavoro per i 

laureati. Tra le cause, un problema di soft skills: i neolaureati non possiedono le competenze 
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trasversali adeguate all’odierno mercato del lavoro. Nonostante la letteratura sui temi 

dell’employability e delle competenze trasversali dei giovani neolaureati sia aumentata 

esponenzialmente nell’ultimo decennio, molte sono le questioni irrisolte. In questo ambito, si è 

cercato di comprendere l’importanza assegnata dai manager d’impresa alle diverse categorie di 

competenze trasversali detenute dai neolaureati in termini di employability, il loro grado di 

soddisfazione in merito al possesso di tali competenze da parte dei neolaureati e la posizione del 

management d’impresa relativamente al livello di responsabilità di diversi soggetti 

potenzialmente coinvolti nello sviluppo di tali competenze. Questo topic di ricerca, inoltre, si 

inserisce nel dibattito circa la responsabilità per la formazione e lo sviluppo delle competenze 

trasversali dei laureati, nel più ampio tentativo di delineare un quadro per lo sviluppo del capitale 

umano di domani. I risultati di ricerca sono già stati pubblicati sia in forma di capitolo di libro sia 

su una rivista scientifica.  

 

Attività di valutazione della ricerca 

Attività di revisione per le seguenti Riviste scientifiche: 

 

- Behaviour & Information Technology (ISSN: 0144-929X; e-ISSN: 1362-3001), Taylor & 

Francis – SJR 2024: 1.103 (Q1), IF 2024: 3.1 (5-year IF: 4.1), h-index: 103.  

- Cogent Business and Management (ISSN/e-ISSN: 2331-1975), CogentOA – SJR 2024: 0.596 

(Q2), IF 2024: 2.9 (5-year IF: 3.3), h-index: 56.  

- Corporate Social Responsibility and Environmental Management (ISSN: 1535-3958; e-ISSN: 

1535-3966), Wiley – SJR 2024: 2.294 (Q1), IF 2024: 9.1, h-index: 129.  

- Frontiers in Computer Science (e-ISSN: 2624-9898), Frontiers Media SA – SJR 2024: 0.588 

(Q2), IF 2024: 2.7 (5-year IF: 2.8), h-index: 29.  

- International Journal of Emerging Markets (ISSN: 1746-8809; e-ISSN: 1746-8817), Emerald 

– SJR 2024: 0.739 (Q2), IF 2024: 3.0 (5-year IF: 3.4), h-index: 49. 

- International Journal of Human-Computer Interaction (ISSN: 1044-7318; e-ISSN: 1532-

7590), Taylor & Francis – SJR 2024: 1.175 (Q1), IF 2024: 4.9 (5-year IF: 5.5), h-index: 100.  

- Italian Journal of Marketing (ISSN: 2662-3323; e-ISSN: 2662-3331), Springer – SJR 2024: 

0.710 (Q2), h-index: 14.  

- Journal of Business Research (ISSN: 0148-2963; e-ISSN: 1873-7978), Elsevier – SJR 2024: 

3.499 (Q1), IF 2024: 9.8 (5-year IF: 11.8), h-index: 292.  

- Journal of Consumer Behaviour (ISSN: 1472-0817; e-ISSN: 1479-1838), Wiley – SJR 2024: 

1.327 (Q1), IF 2024: 5.2 (5-year IF: 5.3), h-index: 71. 

- Journal of Creative Communications (ISSN: 0973-2586; e-ISSN: 0973-2594), SAGE – SJR 

2024: 0.321 (Q2), IF 2024: 0.7 (5-year IF: 1.3), h-index: 19.  
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- Journal of Product & Brand Management (ISSN: 1061-0421), Emerald – SJR 2024: 1.886 

(Q1), IF 2024: 5.7 (5-year IF: 7.1), h-index: 112.  

- Journal of Retailing and Consumer Services (ISSN: 0969-6989; e-ISSN: 1873-1384), Elsevier 

– SJR 2024: 3.439 (Q1), IF 2024: 13.1 (5-year IF: 12.8), h-index: 167.  

- Micro & Macro Marketing (ISSN: 1121-4228; e-ISSN: 2612-2073), Il Mulino – indicizzata 

Scopus, Q1 AIDEA Rating 2023, h-index: 5.  

- Psychology & Marketing (ISSN: 0742-6046; e-ISSN: 1520-6793), Wiley – SJR 2024: 3.497 

(Q1), IF 2024: 9.1 (5-year IF: 7.9), h-index: 154.  

- Sinergie Italian Journal of Management (ISSN: 0393-5108; e-ISSN: 2785-549X), Fondazione 

Cueim/SIMA – SJR 2024: 0.251 (Q3), h-index: 11. 

- Spanish Journal of Marketing – ESIC (ISSN: 2444-9709; e-ISSN: 2444-9695), Emerald – SJR 

2024: 1.110 (Q2), IF 2024: 5.3, h-index: 34.  

- Sustainable Development (ISSN: 1099-1719), Wiley – SJR 2024: 1.922 (Q1), IF 2024: 8.2 

(5-year IF: 9.5), h-index: 106.  

- Tourism: An International Interdisciplinary Journal (ISSN: 1332-7461), Institute for Tourism 

– SJR 2024: 0.366 (Q3), h-index: 33.  

 

Attività di revisione per i seguenti convegni accademici: 

 

- Sinergie‑SIMA Management Conference – Società Italiana di Management. Convegno 

annuale di riferimento per la comunità accademica in ambito management organizzato da 

SIMA. È caratterizzato da submission in double-blind peer review per full paper ed extended 

abstract. 

- International Marketing Trends Conference (IMTC). Conferenza internazionale fondata per 

promuovere la ricerca su temi di sostenibilità e trends nel marketing. Le submission sono 

valutate in double‑blind peer review da comitati scientifici e Track Chairs; la valutazione 

segue 11 criteri che considerano qualità, originalità, rilevanza manageriale e scientifica. Le 

decisioni finali, riguardanti sia presentazioni orali che poster, sono prese dal Scientific 

Committee. 

- EMAC Annual Conference – European Marketing Academy. Evento internazionale 

prestigioso, l’EMAC prevede un processo di valutazione rigoroso per i Competitive Papers e 

proposte di Special Session. Ogni submission è sottoposta a double‑blind peer review secondo 

linee guida stabilite e gestite dall’EIASM; la selezione è condotta da Track Chairs e revisori 

anonimi, con un tasso di accettazione attorno al 50%. Le Special Session, pur non anonime, 

sono valutate per rilevanza, coerenza e qualità scientifica. 

 

Organizzazione o partecipazione come relatore a convegni di carattere scientifico in Italia o 

all'estero 
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1. Partecipazione alla Sinergie-SIMA 2025 Management Conference – Tertiarization & 

Sustainability. New challenges for management in the digital era, University of Genoa, Italy. 

Paper: “An exploratory study on consumer sustainable responses to nature-inspired VR brand 

experiences” di Boccalini, S., Patrizi, M., Vernuccio, M., Pastore, A. 

 

2. Partecipazione come co-organizzatrice delle pre-conference social activities SIMA NextGen, 

in occasione della Sinergie-SIMA 2025 Management Conference, Department of Economics, 

University of Genova, Italy. Sessione: Guidelines for young scholars’ activities and career 

development. 
 

3. Partecipazione al Comitato Organizzativo del Festival del Management 2025 – Deep Blue, 

promosso dalla Società Italiana di Management (SIMA), Università degli Studi Napoli 

Federico II, Italia. 
 

4. Partecipazione al Comitato di Indirizzo Strategico del Festival del Management 2025 – Deep 

Blue, promosso dalla Società Italiana di Management, Università degli Studi Napoli Federico 

II, Italia. 
 

5. Partecipazione alla International Marketing Trends Conference (IMTC) 2025, Ca’ Foscari 

University of Venice, Italy. Paper: “Cognitive pathways in VR-based metaverse brand 

experiences: Enhancing consumer brand engagement through perceived absorption” di 

Boccalini, S., Patrizi, M., Vernuccio, M. 
 

6. Partecipazione alla International Marketing Trends Conference (IMTC) 2025, Ca’ Foscari 

University of Venice, Italy. Paper: “Integrating Sustainability and Country Image: Strategic 

Insights from the Italian Fashion Industry” di Scrimieri, C., Patrizi, M., Ceccotti, F., Pastore, 

A. 
 

7. Partecipazione al XXI Convegno annuale della Società Italiana Marketing – Brands and 

Purpose in a Changing Era, Università IULM Milano, Italy. 

Paper: “Inclusive branding approaches: a conceptual framework” di Vernuccio, M., 

Ceccotti, F., Patrizi, M. 
 

8. Partecipazione alla Digital Marketing & e-Commerce Conference – 2024 edition, University 

of Barcelona, Spain. Paper: “Lights and shadows of consumer experience in the VR-based 

metaverse: an exploratory study” di Boccalini, S., Patrizi, M., Vernuccio, M. 
 

9. Partecipazione alla Sinergie-SIMA 2024 Management Conference – Management of 

sustainability and well-being for individuals and society, University of Parma, Italy. 

Paper: “Sustainability and Made in Italy fashion brands: An exploratory study of Generation 

Z associations” di Ceccotti, F., Boccalini, S., Patrizi, M., Vernuccio, M., Pastore, A. 
 

10. Partecipazione come co-organizzatrice delle pre-conference social activities SIMA NextGen, 

in occasione della Sinergie-SIMA 2024 Management Conference, University of Parma, Italy. 
 

11. Partecipazione alla International Marketing Trends Conference (IMTC) 2024, Ca’ Foscari 

University of Venice, Italy. Paper: “Made in Italy values ‘meet’ sustainability: The E. 

Marinella case” di Ceccotti, F., Vernuccio, M., Patrizi, M., Boccalini, S., Scrimieri, C., 

Pastore, A. 
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12. Partecipazione alla International Marketing Trends Conference (IMTC) 2024, Ca’ Foscari 

University of Venice, Italy. Paper: “Psychological discomfort during the brand experience in 

the VR-based metaverse: the role of brand attitude ex-ante” di Boccalini, S., Patrizi, M., 

Vernuccio, M. 
 

13. Partecipazione alla Digital Marketing & e-Commerce Conference – 2023 edition, University 

of Barcelona, Spain. Paper: “Deepening Branding Opportunities in VR-Based Metaverses. A 

Qualitative Study” di Vernuccio, M., Boccalini, S., Patrizi, M., Pastore, A. 
 

14. Partecipazione alla 16th Global Brand Conference, University of Bergamo, Italy. 

Paper: “Exploring branding strategies in metaverses. A qualitative study” di Vernuccio, M., 

Boccalini, S., Patrizi, M., Pastore, A. 
 

15. Partecipazione alla Sinergie-SIMA 2023 Management Conference, University of Bari, Italy. 

Paper: “Virtual reality engagement ed esperienza di marca nel metaverso” di Vernuccio, M., 

Boccalini, S., Patrizi, M., Pastore, A. 
 

16. Partecipazione al XIX Convegno annuale della Società Italiana Marketing – Next Generation 

Marketing, Università degli Studi di Salerno, Italy. Paper: “Il ‘nuovo’ Chief Marketing 

Officer: come evolve il ruolo nell’era della trasformazione digitale del marketing?” di 

Ceccotti, F., Vernuccio, M., Patrizi, M. 
 

17. Partecipazione alla EMAC Regional Conference, 50th edition, Warsaw, Poland. 

Paper: “The failure of COVID-19 contact tracing apps: A psychological reactance theoretical 

perspective” di Barbarossa, C., Patrizi, M., Vernuccio, M., Di Poce, M.C., Pastore, A. 
 

18. Partecipazione alla Sinergie-SIMA 2021 Management Conference, University of Palermo, 

Italy. Paper: “Benefici e rischi nell’interazione con gli assistenti vocali. Un’indagine 

esplorativa in Italia” di Patrizi, M., Vernuccio, M., Pastore, A. 
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Paper: “Interacting with voice-based artificial intelligence technologies: user perceptions of 
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20. Partecipazione alla International Marketing Trends Conference (IMTC) 2021, Ca’ Foscari 

University of Venice, Italy. Paper: “Ok Google! Are my data safe? The mediated effect of 

perceived privacy risk on brand trust” di Patrizi, M., Vernuccio, M., Pastore, A. 
 

21. Partecipazione alla Digital Marketing & e-Commerce Conference – 2021 edition, University 

of Barcelona, Spain. Paper: “Talking to Voice Assistant: Exploring Negative and Positive 

User’s Perceptions” di Patrizi, M., Vernuccio, M., Pastore, A. 
 

22. Partecipazione alla Sinergie-SIMA 2020 Management Conference, University of Pisa, Italy. 

Paper: “Gli Assistenti Vocali agli occhi dei Millennials: un’indagine esplorativa” di Patrizi, 

M., Vernuccio, M., Pastore, A. 
 

23. Partecipazione alla Digital Marketing & e-Commerce Conference – 1st edition, University of 

Barcelona, Spain. Paper: “Brand anthropomorphisation and brand voice: the role of the 

name-brand voice assistant” di Vernuccio, M., Patrizi, M., Pastore, A. 
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24. Partecipazione alla EMAC Annual Conference, 48th edition, University of Hamburg, 

Germany. Paper: “Artificial Intelligence and Brand Anthropomorphisation: The Role of Voice 

Assistants” di Vernuccio, M., Patrizi, M., Pastore, A. 
 

25. Partecipazione al ISMS Marketing Science Conference 2019, University of Roma Tre, Italy. 

Paper: “Developing voice-based branding. Insights from the Mercedes Case” di Vernuccio, 

M., Patrizi, M., Pastore, A. 
 

26. Partecipazione alla Sinergie-SIMA 2019 Management Conference, Sapienza University of 

Rome, Italy. Paper: “L’assistente vocale di marca: quali implicazioni per il branding? 

Evidenze dal caso Mercedes” di Vernuccio, M., Patrizi, M., Pastore, A. 
 

27. Partecipazione al XV Convegno annuale della Società Italiana Marketing, Università degli 

Studi di Bari, Italy. Paper: “Evoluzione del brand tra antropomorfismo e intelligenza 

artificiale: il ruolo della voce” di Vernuccio, M., Patrizi, M., Pastore, A. 
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1. Boccalini, S., Patrizi, M., Vernuccio, M., & Pastore, A. (2025). Enhancing eudaimonic well-

being through brand experiences in the VR-based metaverse: implications for brand-self 

connection and brand love. Journal of Product & Brand Management. 

https://doi.org/10.1108/JPBM-10-2024-5542 (Fascia A di ASN ANVUR, IF 5.248). 

 

2. Vernuccio, M., Boccalini, S., & Patrizi, M. (2025). “Being” with the brand in the metaverse: 

Strengthening brand anthropomorphism to foster brand love. Journal of Retailing and 

Consumer Services, 84, 104204. https://doi.org/10.1016/j.jretconser.2024.104204 (Fascia A 

di ASN ANVUR, IF 11.0). 

 

3. Šerić, M., Patrizi, M., Ceccotti, F., & Vernuccio, M. (2024). Resident perspectives unveiled: 

The role of a sustainable destination image in shaping pro-sustainable responses. Journal of 

Retailing and Consumer Services, 81, 103985. 

https://doi.org/10.1016/j.jretconser.2024.103985.  (Fascia A di ASN ANVUR, IF 11.0). 

 

4. Patrizi, M., Šerić, M., & Vernuccio, M. (2024). Hey Google, I trust you! The consequences 

of brand anthropomorphism in voice-based artificial intelligence contexts. Journal of 

Retailing and Consumer Services, 77, 103659. 

https://doi.org/10.1016/j.jretconser.2023.103659 (Fascia A di ASN ANVUR, IF 11.0). 

 

5. Barbarossa, C., Patrizi, M., Vernuccio, M., Di Poce, M. C., Pastore, A. (2023). The resistance 

toward COVID-19 contact tracing apps: A study of psychological reactance among young 

adults in Italy. Health Policy, 136, 104881. https://doi.org/10.1016/j.healthpol.2023.104881. 

(Fascia A di ASN ANVUR, IF 3.3). 

 

6. Vernuccio, M., Patrizi, M., Šerić, M., Pastore, A. (2023). The perceptual antecedents of brand 

anthropomorphism in the name-brand voice assistant context. Journal of Brand 

https://doi.org/10.1108/JPBM-10-2024-5542
https://doi.org/10.1016/j.jretconser.2024.104204
https://doi.org/10.1016/j.jretconser.2024.103985
https://doi.org/10.1016/j.jretconser.2023.103659
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Management, 30(4), 302-317. https://doi.org/10.1057/s41262-022-00305-6. (Fascia A di 

ASN ANVUR, IF 4.35) 

 

7. Vernuccio, M., Patrizi, M., Pastore, A. (2021). Developing voice-based branding: insights 

from the Mercedes case, Journal of Product & Brand Management, 30(5), 726-739. 

https://doi.org/10.1108/JPBM-08-2019-2490. (Fascia A di ASN ANVUR, IF 5.248). 

 

Articoli su rivista scientifica  

1. Vernuccio, M., Boccalini, S., & Patrizi, M. (2024). User engagement with the VR-based 

metaverse in the brand experience: A consumer perspective. Sinergie Italian Journal of 

Management, 42(2), 37-60. (Q1 di AIDEA rating 2023). 

 

2. Scrimieri, C., Patrizi, M., & Pastore, A. (2024). What employers want: The “must-have” soft 

skills for entering the labor market. Sinergie Italian Journal of Management, 42(2), 185-206. 

(Q1 di AIDEA rating 2023). 

 

3. Barbarossa C., Patrizi M., Vernuccio M., Di Poce M.C. (2023), Exploring young adults’ 

unwillingness to adopt COVID-19 contact tracing apps: A mixed-method study, Sinergie 

Italian Journal of Management, 41(2), 271-293. https://doi.org/10.7433/s121.2023.13. (Q1 di 

AIDEA rating 2023).  

 

4. Pastore, A., Scrimieri, C., Patrizi, M. (2023). Competenze soft il gap da colmare per inserire 

i neolaureati nel mondo del lavoro. Sviluppo & Organizzazione, 310 (Aprile-Maggio 2023), 

pp. 46-52.   

 

5. Patrizi, M., & Vernuccio, M. (2023). How Does Generation Z Relate to Brands Through 

Vocal Dialogue? Four-Types Relationships in the Field of Voice Assistants. Micro & Macro 

Marketing, 32(2), 255-280. https://doi.org/10.1431/107642. (Q1 di AIDEA rating 2023). 

 

6. Vernuccio, M., Patrizi, M., & Pastore, A. (2023). Delving into brand anthropomorphisation 

strategies in the experiential context of name‐brand voice assistants. Journal of Consumer 

Behaviour, 22(5), pp. 1074-1083. https://doi.org/10.1002/cb.1984 (Q2 di AIDEA rating 2023, 

IF 4.3).  

 

7. Patrizi, M., Vernuccio, M., Pastore, A. (2021). “Hey, voice assistant!” How do users perceive 

you? An exploratory study. Sinergie Italian Journal of Management, 39(1), 173-192. 

https://doi.org/10.7433/s114.2021.10. (Q1 di AIDEA rating 2023). 

 

Monografie 

1. Vernuccio, M., Ceccotti, F., & Patrizi, M. (2025). L’evoluzione del branding nell’era digitale. 

La nascita del Social Purpose Brand. McGraw-Hill Education. ISBN 9788838613159. 

 

2. Patrizi, M., & Vernuccio, M. (2022). Innovazione nel branding e assistenti vocali. Dare voce 

e umanità alla marca. McGraw-Hill Education (Italy), Milano, pp. 1-127, ISBN 

9788838657542. 
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1. Vernuccio, M., Patrizi, M., & Boccalini, S. (2026). Rethinking Brand Orientation in the Age 

of Artificial Intelligence. In Encyclopedia of Artificial Intelligence in Marketing. Springer. 

ISBN 978-3-031-75316-9. 

 

2. Vernuccio, M., Ceccotti, F., & Patrizi, M. (2024). Meccanismi, caratteristiche e 

comunicazione dei negative brand. In Dagnino GB., Lo Presti L., Negative brand e strategie 

di comunicazione. fenomenologia dei mafia brands, pp. 32-56. Franco Angeli. ISBN 
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3. Boccalini, S., Patrizi, M., Vernuccio, M., & Pastore, A. (2024, June). Lights and Shadows of 

Consumer Experience in the VR-Based Metaverse: An Exploratory Study. In Digital 

Marketing & eCommerce Conference (pp. 41-53). Cham: Springer Nature Switzerland. 

 

4. Pastore, A., Scrimieri, C., Patrizi, M. (2023). “SOS soft skills. Come migliorare il capitale 

umano di domani”, in Penco L., Profumo, G., Strategie e governo dell'impresa, Scritti in 

onore di Pietro Genco. G. Giappichelli Editore, pp. 70-81. ISBN 979-12-211-0401-1. 

 

5. Vernuccio, M., Boccalini, S., Patrizi, M., Pastore, A. (2023). “Deepening Branding 

Opportunities in VR-Based Metaverses. A Qualitative Study”, in Martínez-López, F.J. (eds) 

Advances in Digital Marketing and eCommerce, pp. 37-45, Springer, Cham. ISSN 2198-7246, 

ISBN 978-3-031-31835-1. 

 

6. Pastore A., Panza S., Patrizi M., Sandrone A. (2021), “Grom: la meraviglia del gelato, in Italia 

e nel mondo”, in Alon I., Jaffe E., Luceri B., Prange C., Vianelli D., Marketing Internazionale. 

Strategie, principi e applicazioni, Giappichelli Editore, pp. 212-218. ISBN 9788892140684. 

 

7. Patrizi, M. (2021), “Facebook Insights”, in Mattiacci A., Pastore A., Marketing. Il 

Management orientato al mercato (seconda edizione), Hoepli, pp. 535-536. ISBN 

9788836005123. 

 

8. Patrizi M., Militi A. (2021), “La strategia di sviluppo di Disney”, in Mattiacci A., Pastore A., 

Marketing. Il Management orientato al mercato (seconda edizione), Hoepli, pp. 219-220. 

ISBN 9788836005123. 

 

9. Patrizi, M., Vernuccio, M., Pastore, A. (2021), “Talking to Voice Assistant: Exploring 

Negative and Positive User’s Perceptions”, in F.J. Martínez-López & David López López 

(Eds), Advances in Digital Marketing and eCommerce, pp. 24-34, Springer, Cham. ISSN 

2198-7246, ISBN 978-3-030-76519-4. 

 

10. Vernuccio M., Patrizi M., Pastore A. (2020), “Brand anthropomorphisation and brand voice: 

the role of the name-brand voice assistant”, in F.J. Martínez-López & S. D'Alessandro (Eds), 

Advances in Digital Marketing and eCommerce, pp. 31-39, Springer, Cham. ISSN 2198-7246, 

ISBN 978-3-030-47594-9. 
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11. Patrizi, M. (2017), “Il percorso di rebranding e il nuovo logo TIM”, in Sfodera F. (a cura di), 

Casi di Marketing (Volume XIII), Collana Giorgio Eminente, Franco Angeli, pp. 25-50. ISBN 

9788891753175. 
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metaverse brand experiences: Enhancing consumer brand engagement through perceived 

absorption. In Proceedings of the International Marketing Trends Conference (Venice, 23–

25 January 2025). ISBN 978-2-490372-20-1. 

 

2. Boccalini, S., Patrizi, M., Vernuccio, M., & Pastore, A. (2025). An exploratory study on 

consumer sustainable responses to nature-inspired VR brand experiences. In Tertiarization & 

sustainability. New challenges for management in the digital era (pp. 1083–1089). ISBN 

9788894713671. 

 

3. Scrimieri, C., Patrizi, M., Ceccotti, F., & Pastore, A. (2025). Integrating Sustainability and 

Country Image: Strategic Insights from the Italian Fashion Industry. In Proceedings of the 

International Marketing Trends Conference (Venice, 23–25 January 2025). ISBN 978-2-
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4. Vernuccio, M., Ceccotti, F., & Patrizi, M. (2024). Inclusive branding approaches: a conceptual 
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a changing era, Università IULM Milano, pp. 1-9. ISBN 978-88-947829-1-2. 

 

5. Ceccotti, F., Boccalini, S., Patrizi, M., Vernuccio., M., Pastore, A. (2024). Delving into 
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Conference (IMTC) 2024, Ca' Foscari University of Venice, 18-20 January, Italy. ISBN 978-
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7. Boccalini, S., Patrizi, M., Vernuccio, M. (2024). Psychological discomfort during the brand 

experience in the VR-based metaverse: the role of brand attitude ex-ante. International 

Marketing Trends Conference (IMTC) 2024, Ca' Foscari University of Venice, Italy. ISBN 

978-2-490372-18-8. 

 

8. Vernuccio, M., Boccalini, S., Patrizi, M., Pastore, A. (2023), “Virtual reality engagement ed 
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evolve il ruolo nell’era della trasformazione digitale del marketing?”, XV Convegno annuale 

della Società Italiana Marketing, NEXT GENERATION MARKETING People, Planet, 
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Università degli Studi di Salerno, pp. 1-9, ISBN 978-88-943918-8-6. 

 

10. Patrizi M., Vernuccio M., Pastore A. (2021), “Benefici e rischi nell’interazione con gli 

assistenti vocali. Un’indagine esplorativa in Italia”, Proceedings of Sinergie-SIMA 

Conference, University of Palermo, Italy, 10-11 June, pp. 1-6. ISBN 97888943937-9-8. 

 

11. Patrizi, M., Vernuccio, M. Pastore, A. (2021), “Ok Google! Are my data safe? The mediated 

effect of perceived privacy risk on brand trust”, International Marketing Trends Conference 
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